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Nach Ankunft in Ihrer Klinik erhalten Sie an der Rezeption erste wichtige Informationen, insbesondere 
den Termin zur ärztlichen Aufnahmeuntersuchung. Hier erarbeiten wir mit Ihnen gemeinsam einen 
individuellen Therapieplan. 
 
Wir bitten Sie, falls vorhanden, Ihre aktuellen medizinischen Unterlagen mitzubringen.  
 
Medikamente zur Behandlung der Erkrankung, die Anlass für den jetzigen Aufenthalt in unserer Klinik 
ist, bitten wir Sie, für die ersten 3 Tage mitzubringen, im weiteren Verlauf bekommen Sie diese von 
uns gestellt. Die übrigen Medikamente lassen Sie sich bitte in ausreichender Menge von Ihrem 
Hausarzt rezeptieren . Bitte besprechen Sie Ihre Medikation diesbezüglich mit Ihrem Hausarzt.  
 
Im Folgenden noch einige Details 
 
Anreise mit dem Auto 
Sie erreichen uns von Stuttgart kommend über die A 81, am Kreuz Hegau dann Schnellstraße 
Richtung Konstanz, Abfahrt Radolfzell. Autobahn München – Stuttgart bis Ulm, über Biberach und 
Bad Saulgau nach Radolfzell. In Radolfzell achten Sie bitte auf die Wegweiser zur METTNAU. Sie 
können außerdem eine detaillierte Anfahrtsbeschreibung auf unserer Homepage www.mettnau.com 
abrufen. Es befinden sich vor jeder Klinik Parkmöglichkeiten. 
 
Bademantel, Handtücher, Fön: 
Hermann-Albrecht-Klinik: Ein Fön befindet sich auf dem Zimmer, Bademäntel können an der  
                                          Rezeption gegen ein Pfand von 20,- EUR geliehen werden. 
Werner-Messmer-Klinik:   Ein Bademantel kann an der Rezeption gegen ein Pfand von 20,- EUR ge- 
                                          liehen werden. An der Rezeption können Sie einen Fön für 10,- Euro 
                                          erwerben. 
Klinik Seehalde:         Fön und Bademantel gehören zur Grundausstattung. Handtücher sind in  
                                          den Unterkünften aller Kliniken sowie in unseren Saunen vorhanden. 
 
Datenschutz:  
Aus Datenschutzgründen weisen wir darauf hin, dass an den Rezeptionen und an der Telefonzentrale 
Name und Vorname der Gäste auf Nachfrage an Besucher oder Anrufer weitergegeben werden. Dem 
können Sie ausdrücklich widersprechen. Ihren Widerspruch richten Sie bitte bei Ihrer Anreise an die 
Rezeption. Es wird dann eine entsprechende Sperre hinterlegt. 
 
Die im Zusammenhang mit der Reservierung erfassten Daten werden zur Durchführung des 
Aufenthalts auf der METTNAU verwendet. Alle personenbezogenen Daten sind nach 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen geschützt. 
 
Elektrogeräte/ Medizinische Geräte: 
Bitte beachten Sie, dass das Mitbringen von elektrischen Geräten aus Sicherheitsgründen nicht 
gestattet ist. Eine Ausnahme besteht nur, wenn die Geräte nach DIN VDE 0701/0702 geprüft sind und 
ein entsprechendes Prüfsiegel tragen. Darüber hinaus bitten wir Sie zu beachten, dass sämtliche 
medizinischen Geräte, spätestens am ersten Tag nach Ihrer Anreise beim Pflegedienst angemeldet 
werden müssen. Dort findet dann eine kurze Prüfung Ihres Gerätes statt. 
 
Bekleidung 
In unseren Einrichtungen bewegt man sich vorwiegend in Sportbekleidung. Haben Sie jedoch 
Verständnis dafür, dass Badebekleidung in unseren Restaurants unangebracht ist. Wir bitten Sie 
daher zu den Mahlzeiten angemessene Kleidung zu tragen. Für die Bewegungstherapie in der Halle 
sind entsprechende Hallenschuhe, für unsere Wanderungen festes Schuhwerk und wetterfeste 
Kleidung erforderlich. 
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Einkaufsmöglichkeiten 
An der Rezeption erhalten Sie diverse Magazine sowie Tageszeitungen. Drogerieartikel, 
Sportbekleidung etc. können in der Stadt erworben werden. Unser Rezeptionspersonal gibt Ihnen 
gerne Auskunft. 
 
Fahrrad 
Es besteht die Möglichkeit, Fahrräder vor Ort zu mieten. 
 
Newsletter 
Um immer aktuell über neue Angebote und Programme der METTNAU informiert zu sein, besuchen 
Sie unsere Homepage vorab unter www.mettnau.com und melden sich bei dieser Gelegenheit 
unverbindlich für unseren Newsletter an. 
 
Rauchen  
Das Rauchen in den gesamten Räumlichkeiten der METTNAU, in den Eingangsbereichen sowie auf 
Balkonen und Gästeterrassen der Kliniken ist nicht gestattet. 
 
Safe 
Zur Ausstattung unserer Zimmer gehört in allen unseren Kliniken ein Safe. 
 
Sauna und Solarium 
In der Kurpark Klinik, der Klinik Seehalde und dem Kurmittelhaus sind Sauna und Solarium 
vorhanden. 
 
Öffentliche Verkehrsmittel 
Ziele der näheren und weiteren Umgebung sind mit öffentlichen Verkehrsmitteln gut zu erreichen. Die 
Benutzung des Stadtbusses ist für unsere Gäste kostenfrei. 
 
Parkmöglichkeiten 
Alle unsere Häuser verfügen über Parkmöglichkeiten in unmittelbarer Nähe. Das Parken von 
Privatkraftfahrzeugen erfolgt auf eigene Gefahr. 
 
Telefon 
Bitte denken Sie bei der Anreise daran, Ihr Telefon an der Rezeption freischalten zu lassen. Die 
Telefonrechnung mit einer täglichen Grundgebühr bezahlen Sie vor Ihrer Abreise an der Rezeption. 
 
Internet 
In allen unseren Zimmern (außer in den Häusern Petra und Christine) haben Sie die Möglichkeit, sich 
mit Ihrem Notebook gegen eine Gebühr in das Internet einzuwählen (LAN oder ISDN). Darüber hinaus 
befinden sich an verschiedenen zentralen Punkten unserer Häuser öffentlich zugängliche 
Internetterminals. 
 
Wasch- und Bügelmöglichkeiten 
Es stehen Ihnen Wasch- und Trockenautomaten (gegen Entgelt) sowie Bügeleisen in allen Kliniken 
zur Verfügung. 
 
Zahlungsmöglichkeiten 
Zahlungen innerhalb der METTNAU können wahlweise per EC-Karte oder bar erfolgen. 
 
Zecken 
Vorsorglich weisen wir darauf hin, dass Süddeutschland Zeckenendemiegebiet ist. 
 


